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صاحبان فرآیند: کلیه ی پزشکان و پرسنل 

های بالینی ، واحد درآمد و ترخیص ،  بخش

 مددکار، پرسنل مدارک پزشکی

 QI-FL-05شماره شناسایی:

 6شماره ویرایش:

 71/7/7412:تاریخ آخرین بازنگری

 71/2/7412:تاریخ ابلاغ

 71/7/7414:تاریخ بازنگری بعدی

 7از 7صفحه 

 پزشک  Orderچک 

 پرستار بیمار

در سامانه بیمه و ارائه کد رهگیری بیمار/دادن چک  ثبت داروبه بیمار،  فرم خلاصه پرونده و ارائه آموزشهای حین ترخیصتکمیل 

  نسخه به بیماران فاقد بیمه

 دستیاران

فرم خلاصه پرونده  مهر  

 پزشک معالج / دستیار

 کنترل پرونده بیمار از نطر گذاشتن تمام برگه های لازم و چک مهرها و تاریخ ها و صدور بیمه

 پرستار همان شیفت و منشی بخش

 به واحد درآمدوانتقال پرونده بیمار  و ارسال پرونده به مدارک پزشکی  HISبه بیمار در سیستم ثبت خدمات ارائه شده 

 منشی بخشپرستار و 

 تهیه کننده: 

 واحد بهبود کیفیت و اعتبار بخشی

 تایید کنندگان:

مدیر خدمات پرستاری -ژیلا نظری  

 

واحد مدیریت  مسئول -مرجان هلالی

  اطلاعات سلامت

 ابلاغ کننده:

رئیس مرکز -دکتر صفورا روح الامین

 آموزشی درمانی شهید بهشتی

هبررسی پرونده از نظر مستندات به وسیله چک لیست کنترل کمی پروند  

 پرسنل مدارک پزشکی

 

پرونده بیمارانتقال پرونده به واحد درآمد و چک کامل بودن   

/ پرسنل واحد ترخیصمنشی بخش  

 آیا پرونده کامل است؟

 ارجاع بیمار به صندوق جهت تسویه حساب

 پرسنل واحد ترخیص

 

 بله

 ارجاع پرونده به بخش جهت رفع مشکل خیر

 پرسنل واحد ترخیص

 

مجدد پرونده به واحد ترخیص پس از رفع مشکلانتقال   

 منشی بخش 

 


